Порядок получения заявителем информации по вопросам предоставления государственной услуги, сведений о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием Единого портала.

[bookmark: _GoBack]Информирование по вопросам предоставления государственной услуги предоставляется: 
1)	при личном обращении заявителя (консультирование), в том числе по вопросам:
· разъяснения прав и обязанностей должностных лиц регистрирующего органа, предоставляющего государственную услугу;
· порядка и сроков предоставления государственной услуги;
· порядка обжалования действий (бездействия), решений регистрирующего органа, а также его должностных лиц, принятых в ходе предоставления государственной услуги;
· результатов предоставления государственной услуги, за исключением сведений конфиденциального характера;
· перечня документов, необходимых для представления в регистрирующий орган с целью получения государственной услуги;
· по иным вопросам, отнесенным к компетенции регистрирующего органа;
2)	посредством почтовой связи;
3)	посредством телефонной связи;
4)	посредством электронной почты.
